Lista de verificacado de instalacao

Abaixo estao todas as tarefas necessarias a ser realizadas no local para
uma instalagdo bem-sucedida. Elas precisam ser concluidas em sequéncia,
de cima para baixo.

Imprima esta pagina para verificar se todas as etapas foram concluidas.
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Revise detalhes da ordem de servico em FSM.
Consulte o plano de instalacao e os locais de montagem
do equipamento com o proprietario do ponto de venda.

o Consulte as Normas da instalacao com qualidade, se necessario.
Conecte a UPS a uma tomada elétrica ativa, para acumular carga.
Instale o Hardware ODU via satélite, o Aterramento, e o Cabeamento.

o O cabo de alimentagdo do modem precisa ser conectado a uma
saida da Bateria + saida protegida contra surtos de tensao
na UPS.

o Se um testador de cabo coaxial estiver disponivel, teste os cabos
com terminacgoes.

Instale o mastro de montagem de Wi-Fi no local predeterminado.

o NAO instale os dispositivos de Wi-Fi neste momento.
Executar Apontamento e ajuste fino para instalar a IDU do modem

o NAO ative o modem durante este processo
Ative os dispositivos de modem e Wi-Fi por meio do Portal
do instalador.

o OBSERVACAOQ: Conecte os dispositivos Wi-Fi ao modem

usando cabos ethernet curtos e temporarios.
Instale/monte os dispositivos Wi-Fi nos locais finais.

o Use um testador de cabos CATS em todos os cabos com
terminacdes.

o Certifique-se de que as redes/portais carregam corretamente
em 2,4 e 5 GHz.

= Se houver problemas, desligue e religue a UPS.
Verifique se a conexao Wi-Fi foi bem-sucedida ativando os trés cédigos
PIN de teste na ordem de servico.

o Execute e registre testes de velocidade, sinal e interferéncia
usando esses codigos; consulte o documento de pos-instalagao
para obter detalhes.

Amarre todos os cabos, incluindo loops de servigo onde apropriado.
Instale o material de marketing Viasat.



https://eguide.field.viasat.com/field-service-management-tool-fsm/
https://eguide.field.viasat.com/quality-installation-standards/
https://eguide.field.viasat.com/odu-assembly/vs1300-assembly-job-aid/
https://eguide.field.viasat.com/installation-grounding-job-aid/
https://eguide.field.viasat.com/antenna-cabling-job-aid/
https://eguide.field.viasat.com/viasat-2-viasat-wifi-gateway-point-and-peak-job-aid/
https://eguide.field.viasat.com/activation-of-modem-and-wi-fi-devices/
https://eguide.field.viasat.com/wi-fi-device-mounting/
https://eguide.field.viasat.com/cat5e-cable-termination/
https://eguide.field.viasat.com/cat5e-cable-termination/

Instrua o proprietario do ponto de venda sobre a operacao do PDV,
o Portal Cativo, o equipamento de resolucao de problemase sobre
a estratégia de vendas.
Informe as credenciais de login do Portal de PDV para o proprietario
do ponto de venda

o Eles podem ser encontrados na ordem de servigo.
Ligue para o suporte antes de sair do ponto, para verificar a qualidade
da instalacao.
Preencha o Documento de pds-instalacéo (As-Built) e envie junto com
as fotos necessarias para FSM.



https://eguide.field.viasat.com/generating-pin-codes-and-accessing-hotspot-wi-fi/
https://eguide.field.viasat.com/vci-troubleshooting-and-repair/
https://eguide.field.viasat.com/post-installation-document/
https://eguide.field.viasat.com/field-service-management-tool-fsm/

